
 والشحن للتوصیل وقار

 الاستخدام شروط

 2025-02-22 تحدیث: آخر

 التالیة: الشروط على توافق فإنك لخدماتنا، باستخدامك للمتاجر. خصیصًا المصمم البضائع شحن تطبیق وقار، في بك مرحبًا

 التعریفات .1

 البضائع. شحن خدمات توفر التي الرقمیة المنصة وھو والشحن، للتوصیل وقار تطبیق إلى یشیر :التطبیق ●
 فرداً. أو متجراً كان سواء التطبیق، یستخدم كیان أو شخص أي :المستخدم ●
 الأولى. الدولیة الوقار شركة إلى تشیر :الشركة ●

 الخدمة استخدام .2

 أخلاقیة. غیر أو قانونیة غیر أغراض لأي التطبیق استخدام یُحظر ●
 الشحن. طلب عند المدخلة البیانات دقة مسؤولیة المستخدم یتحمل ●

 مسؤولیاتنا .3

 إرادتنا. عن الخارجة الظروف أو القاھرة القوة حالة في الشحنات تسلیم نضمن لا ولكننا موثوقة، شحن خدمة بتوفیر نلتزم ●
 ذاتھا بالبضاعة یطالب أن للمستخدم یحق ولا الشحنة ضیاع حال في للبضاعة المالیة بالقیمة المستخدم بتعویض الشركة تتكفل ●

 الشحن. نموذج في مسبقاً المستخدم عنھا أعلن التي بالقیمة تعویضھ وسیتم
 الشحن. نموذج في مسبقاً الحقیقیة المالیة قیمتھا على یعلن لم حال في الضائعة أو التالفة البضائع على المستخدم تعویض یتم لن ●

 والرسوم الدفع .4

 الطلب. تأكید قبل للمستخدم عرضھا ویتم والمسافة، والحجم الوزن على بناءً الشحن رسوم احتساب یتم ●
 لسیاستنا. وفقًا محددة حالات في إلا استردادھا یمكن ولا نھائیة المدفوعات جمیع ●

 الشروط على التعدیلات .5

 التطبیق. عبر بالتحدیثات المستخدمین إشعار وسیتم وقت، أي في الشروط ھذه تعدیل في بالحق نحتفظ ●

 

 

 

 

 



 الخصوصیة سیاسة

 2025-02-22 تحدیث: آخر

 الشخصیة. بیاناتھم بحمایة وتلتزم المستخدمین خصوصیة والشحن للتوصیل وقار یحترم

 نجمعھا التي المعلومات .1

 المتاجر. وعناوین الشحن، وعنوان الھاتف، رقم الاسم، مثل :الشخصیة المعلومات ●
 التطبیق. داخل الاستخدام وسجل الجھاز، بیانات مثل :التقنیة المعلومات ●
 البنكیة. البطاقات بیانات بتخزین نقوم ولا خارجیین مزودین عبر معالجتھا تتم :الدفع معلومات ●

 فیدیوھات. أو صور أي التقاط یتم ولا فقط QR كود مسح لغرض وذلك الكامیرا لإستخدام الإذن وقار تطبیق یطلب ملاحظة:

 المعلومات استخدام كیفیة .2

 والتوصیل. الشحن خدمات وتحسین تقدیم ●
 والدفع. الطلبات لمعالجة ●
 الترویجیة. والعروض الطلبات بشأن المستخدمین مع للتواصل ●

 البیانات مشاركة .3

 الطلبات. تنفیذ لضمان الشحن) شركات (مثل الخدمة مزودي مع المعلومات بعض نشارك قد ●
 تسویقیة. لأغراض ثالث طرف لأي المستخدم بیانات نؤجر أو نبیع لن ●

 الأمان .4

 الشخصیة. المعلومات أمان لضمان البیانات وحمایة التشفیر تقنیات نستخدم ●
 ان ویجب الأموال) سحب طلبات رموز لحسابھ، المرور (كلمة مثل حسابھ بیانات سریة على الحفاظ مسؤولیة المستخدم یتحمل ●

 شخص. أي مع البیانات ھذه المستخدم یشارك لا

 المستخدم حقوق .5

 سجلاتنا. من الشخصیة بیاناتھ حذف أو تعدیل طلب في الحق للمستخدم ●
 الاتصال]. نموذج أو الدعم [برید عبر بالخصوصیة متعلقة طلبات أي تقدیم یمكن ●
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